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Notfall-Steckbrief
Beispiel für example.test. Kontaktwege und Ablageorte für den ersten Überblick im Ernstfall.

example.test

Erstkontakt Technische Betreuung - Musterbetrieb

Erreichbarkeit Interne Kontaktliste, Durchwahl 10

Vertretung Geschäftsführung - Vertretung

Vertretung erreichen Interne Kontaktliste, Durchwahl 20

Hosting-Anbieter Beispiel-Hosting (fiktiv)

Hosting-Support Supportweg im Vertrag, Ablage: Notfallordner

Sicherung finden Verschlüsselte externe Sicherung; Zugriff bei Geschäftsführung

Unabhängige Kommunikation Telefon über die interne Kontaktliste

Wiederanlaufziel Innerhalb eines Arbeitstags

Datenverlustziel Höchstens ein Arbeitstag

Der vollständige Pass ergänzt diesen Steckbrief um Notfallabläufe, eine Bestandsaufnahme und Maßnahmen für

die eingegebenen Angaben.

Wiederanlauf- und Datenverlustziele sind Planungswerte. Sie bestätigen keine getestete Wiederherstellung oder zugesagte

Reaktionszeit.
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Was der vollständige Bericht enthält
Diese Vorschau zeigt den Steckbrief und eine Beispielmaßnahme. Die übrigen Kapitel gehören zum persönlichen

Notfallpass.

01 Notfall-Steckbrief

Kontaktwege, Sicherungsablage und Planungsziele.

In dieser Vorschau: Seite 1

02 Abläufe für den Ernstfall

Schritte bei Ausfall oder Manipulationsverdacht.

Im vollständigen Bericht

03 Notfallakte

Domain, Hosting, Zugänge, Backups, E-Mail und Zuständigkeiten.

Im vollständigen Bericht

04 Bewertung nachvollziehen

Einordnung der Angaben und erkannter Vorbereitungslücken.

Im vollständigen Bericht

05 Maßnahmenplan

Prioritäten, nächste Schritte, Zuständigkeit und Abschlusskriterium.

Eine Beispielmaßnahme: Seite 3

06 Technische Beobachtungen

Verfügbare Befunde mit Herkunft und passendem nächsten Schritt.

Im vollständigen Bericht

07 Pflege und Vorfallsprotokoll

Aktualisierung planen und einen Vorfall dokumentieren.

Im vollständigen Bericht

Der Umfang entsteht aus den eingegebenen Angaben und verfügbaren Befunden. Die Seitenzahl ist nicht fest vorgegeben.
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Aus einer Lücke wird eine Aufgabe.
Eine Beispielmaßnahme aus der Auswertung. Alle Angaben sind fiktiv; für example.test wurde keine technische

Prüfung durchgeführt.

BEISPIELANGABE

Automatische Sicherung vorhanden.
Wiederherstellung bisher noch nie getestet.

Warum das wichtig ist

Eine vorhandene Sicherung allein zeigt noch nicht, ob sich die Website damit wiederherstellen lässt. Ein Test klärt,

ob die Sicherung verwendbar ist und welche Schritte benötigt werden.

Geprüfte Wiederherstellung
Vorrangig klären

Nächster Schritt

Eine Wiederherstellung in einer getrennten Testumgebung durchführen, Ergebnis und Dauer dokumentieren.

Zuständig

Technische Betreuung - Musterbetrieb

Erledigt, wenn

Eine getrennte Testkopie funktioniert einschließlich Anmeldung, Formularen und Datenbank; Dauer und Datum sind

notiert.

Der persönliche Maßnahmenplan berücksichtigt die eingegebenen Angaben und verfügbaren Befunde. Weitere Aufgaben und

die vollständigen Notfallabläufe sind in dieser Vorschau nicht enthalten.

Persönlichen Notfallpass erstellen

https://it-guenter.de/website-notfallpass/#bestellen
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